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PRVA OBAVIJEST

9. KONFERENCIJA DRUSTVA ZA KVALITETU U SUORGANIZACLJI
S OB VIROVITICA
»PROFESIONALNA KOMUNIKACIJA U ZDRAVSTVU“
Virovitica, 8. ozujka 2019.

Naziv trajnog usavrsavanja:
9. Konferencija medicinskih sestara " PrituZbe, prigovori — utjecaj na promjene“
Organizator:
Hrvatska udruga medicinskih sestara - Drustvo za kvalitetu u suorganizaciji s OB Virovitica
Odgovorna osoba:
Predsjednica Drustva za kvalitetu Josipa Bis¢an, e-mail: gl.sestra@medikol.hr, M: 091 45 94 706
Mjesto i datum odrZavanja:
Centar kulture Virovitica, Virovitica, 8. 3. 2019.
Kotizacija:
Za ¢lanove Hrvatske udruge medicinskih sestara kotizacija je 300 kn uz uklju¢en PDV, za
ostale kotizacija je 500 kn uz uklju¢en PDV i uplacuje se isklju¢ivo na Ziro raéun
agencije — tehnickog organizatora: Certitudo partner d.o.o., za poslovne usluge i turisti¢ka agencija,
VI. Podbrezje 24, 10020 Zagreb
Privredna Banka Zagreb
IBAN: HR44 23400091 1106 2576 9
SWIFT: PBZGHR2X
Poziv na broj: 0803-2019
Opis plac¢anja: Ime i prezime sudionika za kojeg je uplata
Predava¢ (samo jedna osoba — prvi autor) ne pla¢a kotizaciju.

Teme konferencije su:
1. Prituzbe, prigovori — utjecaj na promjene
2. Ucinkovita komunikacija
3. Razno

Slanje saZetaka:
Sazetke prezentacija molim poslati na obrascu prijave sazetaka do 10. veljace 2019.
predsjednici Drustva za kvalitetu Josipi Bi§¢an na mail adresu: gl.sestra@medikol.hr

Konferencija je namijenjena medicinskim sestrama i ostalim zdravstvenim profesionalcima koji
svojim radom pridonose kvaliteti pruzene zdravstvene usluge u ustanovi kojoj rade.
Organizacijski i stru¢ni odbor:
Josipa Bisc¢an, mag. med. techn.; Marija Felende§, mag. med. techn.; Lidija Knapi¢, dipl. med. techn.;
Sladana Rezi¢, mag. med. techn.; Milada Susnik, mag. med. techn.; Ivanka Ben¢i¢, mag. med. techn.;
Nadica Skali¢, bacc.med.techn.; Katica Stanéeri¢, med.sestra; Ankica BlaZevié, bacc.med.techn.

Predsjednica Drustva za kvalitetu
Josipa Bis¢an, mag. med. techn.
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